
НОЧНОЙ

4 990 ₽
в месяц

Оплата за бронирование

80 коммуникаций в месяц

+ 150 ₽ за бронирование, созданное HOSTIA
AI
500 ₽ за бронирование банкета (10+ гостей)

После исчерпания лимита коммуникаций — 250 ₽
за каждое последующее бронирование
500 ₽ за бронирование банкета (10+ гостей)

Доп. пакеты коммуникаций не предусмотрены

В ТАРИФ ВХОДИТ

голосовой и текстовый AI-агенты

реестр бронирования*
брендированный виджет бронирования

базовая страница подтверждения бронирования

голосовой и текстовый AI-агенты работают
ежедневно с 23:00 до 13:00

Для обработки обращений в ночное и нерабочее
время

ДНЕВНОЙ

9 900 ₽
в месяц

Оплата за бронирование

190 коммуникаций в месяц

+ 150 ₽ за бронирование, созданное HOSTIA
AI
500 ₽ за бронирование банкета (10+ гостей)

После исчерпания лимита коммуникаций — 250 ₽
за каждое последующее бронирование
500 ₽ за бронирование банкета (10+ гостей)

Доп. пакеты коммуникаций не предусмотрены

В ТАРИФ ВХОДИТ

голосовой AI-агент

текстовый AI-агент — только Telegram**
реестр бронирования*
брендированный виджет бронирования

базовая страница подтверждения бронирования

AI-агенты работают круглосуточно, 24/7

Для ресторанов в регионах с небольшим объёмом
обращений

ОСНОВНОЙ

19 900 ₽
в месяц

Оплата за бронирование

460 коммуникаций в месяц

+ 150 ₽ за бронирование, созданное HOSTIA
AI
500 ₽ за бронирование банкета (10+ гостей)

После исчерпания лимита коммуникаций — 250 ₽
за каждое последующее бронирование
500 ₽ за бронирование банкета (10+ гостей)

Доп. пакет в этом варианте не предусмотрен

Пакет коммуникаций

180 коммуникаций в месяц

Без доплаты за бронирования

Доп. пакет: 50 коммуникаций — 7 500 ₽

В ТАРИФ ВХОДИТ

голосовой AI-агент

текстовый AI-агент — только Telegram**
реестр бронирования*
AI-waitlist

виджет онлайн-бронирования

базовая страница подтверждения бронирования
с рекламными баннерами

Для ресторанов со стабильным объёмом обращений

РАСШИРЕННЫЙ

39 900 ₽
в месяц

Оплата за бронирование

Безлимитные коммуникации

+ 150 ₽ за бронирование, созданное HOSTIA
AI
500 ₽ за бронирование банкета (10+ гостей)

Пакет коммуникаций

380 коммуникаций в месяц

Без доплаты за бронирования

Доп. пакет: 50 коммуникаций — 6 500 ₽

В ТАРИФ ВХОДИТ

всё из тарифа «Основной»

расширенная страница подтверждения: оплата
депозита, изменение и отмена брони гостем

1 000 минут AI-аналитики работы хостес

500 минут обратного обзвона

Для ресторанов с большим потоком обращений

NO LIMIT

0 ₽
в месяц

Оплата за бронирование

300 ₽
за каждое бронирование, созданное платформой
HOSTIA AI
500 ₽ за бронирование банкета (10+ гостей)

В ТАРИФ ВХОДИТ
голосовой AI-агент
текстовый AI-агент — только Telegram**
реестр бронирования*
AI-waitlist
виджет онлайн-бронирования
базовая страница подтверждения бронирования
с рекламными баннерами

Разовый взнос — 19 000 ₽
Оплачивается один раз при подключении

Обязательное условие тарифа:
реестр и виджет онлайн-бронирования
HOSTIA AI.
Подключение сторонних решений не
предусмотрено.

Для ресторанов, которые хотят платить только за
созданные бронирования

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ МОДУЛИ

AI-аналитика работы хостес

2 000 минут 4 000 ₽ / мес

Безлимит 7 500 ₽ / мес

AI анализирует работу хостес и помогает
контролировать качество коммуникаций
с гостями.

Обратный обзвон

500 минут 7 500 ₽ / мес

AI-агент связывается с гостями, собирает
обратную связь и фиксирует результаты.

Подключаются и оплачиваются отдельно.

Бронирования, внесённые сотрудниками ресторана самостоятельно, не тарифицируются.

КАК СЧИТАЮТСЯ КОММУНИКАЦИИ

Голосовая коммуникация
1 коммуникация = до 2 минут разговора. Каждые следующие
2 минуты считаются отдельной коммуникацией.

00:05–02:00 — 1 02:01–04:00 — 2 04:01–06:00 — 3

Текстовая коммуникация
1 коммуникация = переписка с одним пользователем в
течение 12 часов независимо от количества сообщений.

Несколько сообщений одного гостя в течение 12 часов
засчитываются как 1 коммуникация

ОМНИКАНАЛЬНОСТЬ **

Омниканальная коммуникация — это взаимодействие
гостя через подключённые каналы: звонок, WhatsApp,
Telegram, MAX, другие мессенджеры и SMS.

Звонок WhatsApp Telegram MAX SMS

** Условия подключения текстовых каналов,
мессенджеров и SMS — в сноске внизу страницы.

* Реестр бронирования можно использовать на планшете ресторана. Также доступен готовый iPad с установленной и настроенной
платформой HOSTIA AI: 35 000 ₽ единоразово  или 2 900 ₽ × 12 месяцев

** По умолчанию во всех тарифах для текстовых коммуникаций доступен Telegram. SMS также доступны, но не входят в стоимость тарифа и
оплачиваются отдельно. Подключение дополнительных мессенджеров — 10 000 ₽ в месяц.

Тарифы HOSTIA AI для ресторанов
ТОЛЬКО ДЛЯ РЕГИОНОВ


